
Diretoria Executiva
Período: de 01/01/2025 à 31/12/2025

Setor Ação / Procedimento Objetivo / Meta Responsável jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez

Supervisionar a revisão da legislação de regência da atuação do IPVV
Propor alterações no sistema previdenciário 
municipal com vistas a adequá-lo à EC 103 e à 
modernização da estrutura do IPVV.

DP x x x x x x x

Alcançar o Nível III na certificação do Programa Pró-Gestão
Fomentar as ações necessárias à obtenção do Nível III 
do Programa Pró-Gestão. 

DP x x x x x x x x x

Supervisionar a execução do Plano de Ações Estratégicas do IPVV
Supervisionar e fomentar a execução do Plano Anual 
de Ações Estratégicas.

DP x x x x x x x x x x x x

Instituir Programa de Educação Previdenciária para servidores ativos  
Realizar palestras e cursos para servidores do 
Município sobre a legislação previdenciária municipal 
e IPVV.

DP x x x

Realizar auditoria na folha de pagamentos do IPVV

Realizar auditoria dos benefícios na Folha de 
Pagamento, objetivando manter os pagamentos 
realizados conforme a legislação de regência e 
homologação pelo TCEES.

DP x x x x

Reorganizar as Comissões Internas em atuação no IPVV
Promover a reorganização das comissões internas em 
atuação no IPVV.

DP x x

Promover concurso público para provimento de cargos e cadastro de reserva.
Levantar quadro de necessidade de novos servidores 
e estudos de impacto.

DP x x x

Propor Plano de Cargos e Salários para os Servidores Efetivos do IPVV
Elaborar, discutir e propôr PCS dos funcionários 
efetivos do IPVV.

DP x x x

Manter atualizada a base cadastral dos servidores ativos, aposentados e pensionistas

Cumprir exigências legais de recadastramento anual, 
prova de vida e envio de informações ao E-Social; 
melhorar a integração do banco de dados do IPVV 
com o da PMVV.

DA x x x x x x x x x x x x

Aprimorar a operacionalização do sistemas de gestão 
previdenciária, a fim de proporcionar maior controle 
e eficiencia dos registros.

DA x x x x x x x x x x x x

Propor melhorias dos softwares, através de abertura 
de demandas adequadas à realidade do IPVV.

DA x x x x x x x x x x x x

Revisão do mapeamento e manualização dos procedimentos de compras, folha de pagamento e 
tecnologia da informação.

Revisar e/ou implementar  a manualização da folha 
de pagamento, dos procedimentos de compras e 
relativos à tecnologia da informação.

DA x x x x x

Instituir grupo de trabalho para descrever quais são 
as condutas éticas esperadas pelos servidores, 
dirigentes, conselheiros e prestadores de serviços 
para com o IPVV para elaboração do Código de ética 
do IPVV.

DA x x x x x x

Promover a capacitação dos servidores e segurados e 
demais partes interessadas acerca do código de ética.

DA x

Instituir o Programa de Qualidade de Vida e Promoção à Saúde dos Servidores
Acompanhar a saúde dos servidores do IPVV por meio 
de ações de atenção à saúde preventiva.

DA x x x x x x x x x x x x

Responsável: 

Última Atualização:

PLANO DE AÇÃO 2025 – INSTITUTO DE PREVIDÊNCIA DE VILA VELHA – IPVV

Objetivo: Promover melhorias na gestão do IPVV, modernização e padronização dos processos internos das atividades principais. 19/03/2025

Presidência

Aperfeiçoamento e integração dos sistemas de gestão previdenciária e processo eletrônico

Realizar a adequação às normas infra-legais do Código de Ética no âmbito do IPVV.



Realizar a  adequação normativa da Lei Complementar 022/2012 com os ditames da EC 
103/2019 e Portaria 1467

Participar da elaboração da minuta de projeto de lei 
de reestruturação organizacional do IPVV.

DA x x x x x x x x

Garantir a certificação profissional dos Conselheiros, 
Dirigentes e Membros do Comite de Investimentos e 
servidores.

DA x x x x x x x x x x x x

Garantir o cumprimento do plano de capacitação, em 
especial dos servidores dos quadro próprio do IPVV.

DA x x x x x x x x x x x x

Realizar o inventário e a digitalização dos processos 
físicos, a fim de aprimorar a gestão eletrônica de 
processos administrativos; tornar virtuais 100% dos 
processos administrativos do IPVV.

DA x x x x x

Manter permanente fluxo de descarte de 
documentos arquivados que superem seu prazo de 
arquivamento, de acordo com a Tabela de 
Temporalidade de Documentos (TTD), aprovada pelo 
Decreto nº 151, de 01 de junho de 2022, alterado 
pelo Decreto nº 69, de 07 de março de 2024.

DA x x x x x x x x

Revisão e elaboração do Relatório de Gestão Anual para o TCCES

Condensar informações setoriais das atividades 
realizadas no IPVV no ano corrente, com o objetivo de 
transparência aos órgãos de fiscalização externa e 
também à sociedade.

DA x x x x x x x x x x x x

Elaboração do Plano de Ações Estratégicas do IPVV
Desenvolver e propor o Plano Anual de Ações 
Estratégicas juntamente com os demais  setores.

DA x x x x x

Qualificar os procedimentos para Recadastramento e Prova de Vida 
Promover ações e rotinas utilizando ferramentas 
modernas de gestão para o controle e efetividade do 
recadastramento e prova de vida dos beneficiários.

DA x x x x x x x x x x x x

Aprimorar os canais de comunicação e de oferta de serviços aos usuários dos IPVV
Fortalecer e qualificar o site e redes sociais do IPVV 
para a melhoria dos serviços ofertados aos segurados.

DA x x x x x x

Revisar as ações do Pró- Gestão para manter o Nível II 
e alcançar o Nível III, no âmbito da Diretoria 
Administrativa, buscando a continuidade e 
efetividade dos processos implantados e a implantar.

DA x x x x x x x x x

Contratação de entidade certificadora credenciada. DA x x

Garantir o suporte para realização da Audiência 
Pública de Prestação de Contas.

DA x x x x x

Promover eventos que visem a aproximação dos 
segurados, tais como: homenagens relativas ao dia do 
aposentado, dia da mulher, dia dos pais, dia do idoso, 
etc.

DA x x x x x x x x x x x x

Promover ação no dia do servidor, em colaboração 
com a SEMAD e demais secretarias, visando a 
orientação sobre a previdência e saúde do servidor.

DA x x x

Diretoria 
Administrativa

Manter a capacitação e certificação dos gestores e servidores do IPVV.

Gestão documental

Alcançar a certificação Nível III do Pró-Gestão, com ganhos efetivos de gestão

Ações de diálogo com os segurados e a sociedade



Ouvidoria e acesso a informação
Garantir a resposta às manifestações da Ouvidoria e 
pedidos de informação  (Lei 13460 e 12527).

DA x x x x x x x x x x x x

Credenciamento das instituições financeiras para consignação em folha de pagamento
Atualização cadastral das entidades consignatárias já 
credenciadas e a credenciar.

DA x x x x x x x x x x x x

Readequação do espaço físico da sede do IPVV
Viabilizar a acomodação do quadro de pessoal com a 
reformulação do espaço físico do IPVV.

DA x x x x

Ampliar a adesão ao App IPVV DIGITAL
Divulgar e orientar os segurados para utilização do 
App IPVV-Digital.

DA x x x x x x x x x x x x

Aprimorar a infraestrutura e modernizar os 
equipamentos de TI.

DA x x x x

Realizar Backup diário em mídia física e em nuvem. DA x x x x x x x x x x x x

Manter antivírus e firewall atualizados. DA x x x x x x x x x x x x
Revisar periodicamente a política de segurança da 
informação.

DA x x x x

Manter frequente orientação e comunicação com os 
servidores com referência à segurança da informação.

DA x x x x x x x x x x x x

Implementar o Programa de Educação Previdenciária para servidores ativos  
Garantir o suporte para a realização de palestras e 
cursos para servidores do Município sobre a 
legislação do RPPS/IPVV.

DA x x x x x x x x x x x x

Participar de Seminários, Palestras e Congressos de temas relacionados à atuação do IPVV.
Garantir e ampliar a participação dos servidores, 
conselheiros, diretores e membros do Comitê de 
Investimentos em eventos.

DA x x x x x x x x x x x x

Realizar treinamentos internos periódicos para 100% 
do servidores do setor.

DB X X X

Participação de 50% de servidores do Setor de 
Benefícios em cursos de atualização de RPPS.

DB X X

Ações de diálogo com os segurados e a sociedade
Revisão e divulgação da Cartilha Previdenciária para 
os servidores do Município.

DB X X X

Manter reuniões mensais com os analistas do Setor de Benefícios
Debater assuntos controversos e matérias 
previdenciárias, visando atualização e uniformização 
de procedimentos.

DB X X X X X X X X X X X X

Manter revisão periódica dos manuais de procedimentos
Manter atualizados os procedimentos para concessão 
e revisão de benefícios, de forma a atender aos 
órgãos de controle interno e externo.

DB X X

Manter atualizada planilha contendo dados de benefícios concedidos 
Atualizar mensalmente a planilha com os dados de 
pensões e aposentadorias concedidos.

DB X X X X X X X X X X X X

Comunicar ao beneficiário o registro de sua aposentadoria pelo TCEES
Informar aos beneficiários sobre o registro do 
benefício junto ao TCEES.

DB X X X X X X X X X X X X

Intensificar os procedimentos internos de revisão dos benefícios 
Reduzir em 20% o tempo de tramitação dos 
processos administrativos de revisão de benefícios.

DB X X X X X X X X X X X X

Otimizar o fluxo interno dos processos de concessão de Abono de Permanência e de emissão de 
CTC

Reduzir em 20% o tempo de análise dos processos de 
Abono de Permanência e Certidão de Tempo de 
Contribuição.

DB X X X X

Atendimento aos órgãos de controle externo
Manter em dia os prazos legais referentes às 
demandas apontadas/solicitadas pelos órgãos de 
controle.

DB X X X X X X X X X X X X

Manter auditoria de revisão de benefício sobre os indicativos de ação de fiscalização do TCEES Revisão dos benefícios pagos nos últimos cinco anos. DB X X X X X X X X X X X X

Diretoria de 
Benefícios

Garantir a proteção de 100% dos dados do IPVV

Implementar Programa de Capacitação Continuada para os servidores que atuam na área de 
benefícios



Alcançar a certificação nível III do Pró-Gestão, com ganhos efetivos de gestão

Revisar as ações do Pró- Gestão para manter o Nível II 
e alcançar o Nível III, no âmbito da Diretoria de 
Benefícios, buscando a continuidade e efetividade 
dos processos implantados e a implantar.

DB X X X X X X

Promover atualização na área de RPPS para os servidores do Setor Financeiro
Participação de 50% de servidores do Setor 
Financeiro em cursos de atualização de RPPS.

DF x x x x x x x x x x x

Ações de diálogo com os segurados e a sociedade
Realizar prestação de contas de investimentos em 
Audiência Pública.

DF x

Alcançar a certificação Nível III do Pró-Gestão, com ganhos efetivos de gestão

Revisar as ações do Pró-Gestão para manter o Nível II 
e alcançar o Nível III, no âmbito da Diretoria 
Financeira, buscando a continuidade e efetividade 
dos processos implantados e a implantar.

DF x x x x x x x x x x

Encaminhar mensalmente as PCM ao TCEES
Enviar os arquivos de Prestação de Contas no sistema 
CIDADESWEB.

DF x x x x x x x x x x x x

Manter a folha de pagamento integrada evitando 
acertos manuais.

DF x x x x x x x x x x x x

Manter a conferência da folha de pagamento 
integrada na contabilidade com a Prestação de 
Contas da Folha TCEES.

DF x x x x x x x x x x x x

Registrar em processo anual as grades previdenciárias 
recebidas para contabilização.

DF x x x x x x x x x x x x

Manter a digitalização dos extratos bancários 
mensalmente.

DF x x x x x x x x x x x x

Registrar em processo anual as contribuições 
previdenciárias recebidas de precatórios.

DF x x x x x x x x x x x x

Revisar o Manual de Arrecadação. DF x x x x
Criar rotinas de controle de Prestação de Contas, 
definindo responsáveis por ação.

DF x x x x

Atingir e manter a certificação de 100% dos membros do Comitê de Investimentos
Implantar controle de vencimentos de Certificação 
dos membros do Comitê de Investimentos.

DF x x x x x x x x x x x x

Gerir adequadamente os recursos do IPVV, em conformidade com a Política de Investimentos.

Acompanhar diariamente o mercado financeiro e 
submeter ao Comitê de Investimentos propostas de 
aplicação de recursos, com base nos cenários 
econômicos objetivando superar a meta atuarial.

DF x x x x x x x x x x x x

Propor a minuta e divulgar a Política de Investimentos para 2026
Elaborar minuta e promover a divulgação da Política 
de Investimentos para 2026.

DF x x x

Solicitar ao atuário a planilha com o fluxo de caixa 
que embasará o estudo de ALM.

x

Disponibilizar a planilha de fluxo de caixa à Assessoria 
Financeira para elaboração de ALM.

x

Disponibilizar ao Comitê de Investimentos o estudo 
de ALM.

x

Renovar a cada dois anos o credenciamento das instituições financeiras junto ao Comite de 
Investimentos

Solicitar e analisar a documentação das Instituições 
Financeiras e dos Fundos de Investimentos, em 
conformidade com o regulamento do IPVV.

DF x x x x x x x x x x x x

Diretoria 
Financeira

Contabilidade

Comitê de 
Investimentos

Aprimorar os procedimentos contábeis

Promover estudos de ALM (Gestão de Ativos e Passivos)



Utilizar o sistema de Gestão Previdenciária como 
ferramenta de gestão e aprimoramento do fluxo de 
solicitações de compensação previdenciária.

DF x x x x x x x x

Realizar o levantamento dos benefícios concedidos e 
homologados pelo TCEES que ainda não foram objeto 
de requerimento de compensação previdenciária.

DF x x x x x x x x x x x x

Promover a capacitação dos servidores que atuam na 
compensação previdenciária.

DF x x x x x x x x x x x x

Preparar e enviar ao INSS e outros RPPS 100% dos processos que exigem compensação 
previdenciária.

Conferir documentação dos processos de 
aposentadorias que possam gerar pedidos de 
compensação previdenciária.

DF x x x x x x x x x x x x

Receber e analisar 100% dos pedidos de Compensação Previdenciária
Analisar, aprovando ou indeferindo, os 
requerimentos de RI, referentes ao período laborado 
na PMVV, no prazo máximo de noventa dias.

DF x x x x x x x x

Atuar para que o sistema de gestão previdenciária 
gere a base de dados necessária à elaboração do 
cálculo atuarial.

DF x x x x x x x

Atuar no cumprimento das ações definidas e 
recomendadas no relatório atuarial.

DF x x x x x x x x x x

Compensação 
Previdenciária

Atuarial

Aprimorar procedimentos de análise dos processos que podem ser cabíveis de recebimentos 
financeiros e encaminhamento ao Novo Comprev.

Acompanhar as ações para o procedimento de avaliação anual do cálculo atuarial


